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La transformation numerique :
une boite a outils extraordinaire
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NOUT eédite
SIMAX

Solution de gestion
ultra paramétrable

« ERP/CRM/Applications
spécifiques

 Société francaise

* Plus de 350 clients dont certains
a l'international

* 0% développements spécifiques
100% paramétrage

Miren LAFOURCADE

Co-fondatrice et
directrice générale de NOUT
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_ Digitalisation/ ubérisation & opportunités.

@ Nous sommes entrés

) dans l'aire du
airbnb service

Uber ne possede pas Airbnb ne posséde pas
de véhicule d'hotel
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‘S Sommaire

Etablirma Prioriserles Conclusion
stratégie projets



Connailtre les outils
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G R ) S (oo R e T L ERP Réseaux Sociaux

DA s e B ... . .-.:-.: : : CR Services Web

o p oS A T i W BI Signature électronique
g Lo e - Espace client Zéro papier

N s s ¥ GED

Objets connectés
Impression 3D
Blockchain
Mobilité




La CRM

&4 G i

Transformer les clients en Fidéliser Fiabiliser automatiser les
prospects processus commerciaux




L ERP

Fiabiliser et automatiser I'organisation interne




GED

Zéro papier
Multi accessibilité des documents
Dématérialisation de facture







E-commerce

M-commerce - marketplace

Multi canal




Réseaux sociaux

Se faire connai itre - Communi iquer
Vendre Fd




Espace client

Il était une fois
un vendeur de croquettes
pour chiens...
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Exemple de
Merci Cookie




Impression 3D

Produire autrement




Objets
Connectes

Inventer le services associés
a vos produits q' n™
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Intelligence
Artificielle

Analyse
Base de connaissances




Mobilité

Zéro papier
Signature électronique
Télétravail




Etablir ma
stratégie




Non on s'en sert

T!A as PY%S q‘lbi ;ja et ga a s on Cbhﬁ?ue avee Gr\uahd meme ¢ est
oosfé tes exce/ classe. .. tu peux
comme CRM ? venies ? dire que t as une

CRM
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Devenir I'Uber, flkea deison sectetur’g _

Comment puis-je
devenir I'lkea de
mon secteur
d'activité ?

Il était une fois Block Buster
Video...
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Devenir I'Uber, Ilkea de

on sectedr.
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Choisir les outils (pas tous) par ordre
\ d'importance

Si plusieurs choix
' 4

Définir une priorité et un budget

possibles :

maximiser le ROI

I Estimer le retour sur investissement




Organiser les
projets
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Mais bien sor !
Je vous fais ¢a
tout de svite 1!
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Il faut PRIORISER
Il faut commencer par ce qui

apporte le plus de retour sur
Investissement

______

Le point ou on a le « plus mal »

T © www.creations-artisallan.com
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Dééouper

Il faut découper le projet Mais Chérie, c’est

: juste I'histoire de
autant que possible 3 ans le temps

que notre projet
Mettre en place I'ameélioration soit fini !

continue
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Se démarquer de ses cancurrents ~/ 4

Face a la concurrence, Il faut
exister par sa singularite

Votre ADN doit se
retrouver dans I'ERP, la
CRM, votre e-commerce,
votre Facebook, votre
espace client...
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Choisir une solution adaptée

, , Qn a changé
Tu nas pas I'air JERP, il faut c Tu as vu que le
T . se -plier aux est nouveau marché va
2 2 Torme, : : ’ %
d Vb‘r Y f rm —— Strufhlﬁnt.. et ?
u ]ogiciel

Ah ren tais tef,
maintenant on
change -plus rien

endant
0 ans !
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‘S Choisir une solution adaptée

Sans adaptation :

- Formations plus longues

- Perte de productivité

- Excel qui perdure

- Usage de 10% de la solution

Qn a changé

d ERP il faut ; T as Vu que le
se pher aux Cest ouveau marc"\e va
J,r cessus structurant.. \s't"/

V

Ah ron tais to i
maintenant o
change pl s rien
endant

()ay

’ 3
Tun'as pas ['air

d aveir la forme.,

Sds L |
-> pas de retour sur investissement |~ G T @
by \

Il faut choisir une solution souple
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Prévoir la suite

Tout va plus vite

Combien ca va vraiment me couter ?

Penser son systeme sur toute la duree de vie

Que se passe-t-il si mon entreprise évolue ?
Comment vont se passer les mises a jour ?

Est-ce que je peux me retourner sur un 10 cents ?
Fixer un budget annuel d’'évolution continue




Pensez 3 I'humain

L'utilisateur a peur qu‘on cherche a Anticiper I'automatisation des taches

le contrdler et qu'on cherche a et son effet sur les missions
remplacer son emploi.




04 Conclusion
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Merci de votre attention !

Pour recevoir notre présentation ou pour toutes questions :

& qw@‘g .

m NOUT SAS
u NOUT Software

Pour nous rencontrer: KIOSQUE 217
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