Framing

L'erreur (la seule) qui fera réellement échouer votre transformation
nuMeéerique

érique pren

Ou le numérique prend
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Le connu.
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Lerreur (la pire) :

Ne pas obtenir |I'alignhement
de votre equipe.
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Contextualiser la
transformation numerique

» Quel est e probleme ?

« QUavons-nous deja
essaye ?

» Quels sont les freins ?

 Quels sont les facteurs de
succes







Justifier le besoin
d’'affaires

« Quest-ce que nous voulons
accomplir ?

e Si rien ne change, a quoil
ressemblera notre futur ?

. Que pouvons-nous faire
pour faire derailler le projet ?

i

Z )
i

3 -n-f<—l*:_-?
i

i
) pmarsasrvia )

SRR\ O\ N




AL




-~

Comprendre les
utilisateurs/cibles

 Qui vivra la transformation
numerique ?

« COmment se comportent-
Is actuellement ?

 Quels sont leurs
principaux irritants ?




Beaucoup
d’interét

Les vedettes
Collaborer et garder pres
du projet

Les fans
Impliquer et satisfaire

Peu de pouvoir

Les acteurs de soutien
Consulter et garder
informes

La foule
Informer et gérer

Peu d’intérét
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Résumer la vision

« Synthese de |la
transformation numeérique

. Prochaines etapes

» ROles et responsabilités
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Définir le but et |a portée d'une
transformation numerique.

I_e FrO mlng Reduire ou d'éviter |les biais

cognitifs qui mettent les projets a

pel‘met de risque.

Faire de I'exécutif de réels
ambassadeurs du projet.




Merci!

Pour poursuivre la discussion:
Kiosque #523

Eric Letarte

Stratege en innovation

418 520-0739
Sans frais : 1877 969-8324
eric.letarte@libeo.com
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Ou le numérique prend vie


https://www.behance.net/libeo
https://www.facebook.com/libeocom/
https://medium.com/libeo
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